
DEPARTAMENTO DE SEGURIDAD PÚBLICA

BASE  LEGAL

La Ley Núm. 20-2017, conocida como "Ley del Departamento de Seguridad Pública de Puerto Rico", crea el referido 
Departamento (DSP) para reorganizar, reformar, modernizar y fortalecer nuestros instrumentos de seguridad pública 
a nivel estatal para incrementar su capacidad, eficiencia y efectividad. El DSP será conformado por seis (6) 
negociados: el Negociado de la Policía de Puerto Rico, el Negociado del Cuerpo de Bomberos, el Negociado del 
Cuerpo de Emergencias Médicas, el Negociado de Manejo de Emergencias y Administración de Desastres, el 
Negociado de Sistema de Emergencias 9-1-1 y el Negociado de Investigaciones Especiales. Con el establecimiento de 
este nuevo Departamento y sus respectivos Negociados se busca, utilizar mejor los recursos fiscales y el capital 
humano, reuniendo el esfuerzo, trabajo y colaboración de seis (6) entidades de gobierno, en un solo componente de 
seguridad pública. De igual forma, la creación de este Departamento le da los poderes a un solo oficial, su Secretario, 
cuya misión es proteger, investigar y/o prevenir actividades delictivas o situaciones de emergencias en Puerto Rico y 
trabajar de forma integrada con la seguridad pública. 

MISIÓN

Fomentar y lograr que el Departamento de Seguridad Pública y sus negociados provean servicios de calidad y 
excelencia. Las funciones del Departamento, están encaminadas a identificar, prevenir, regular y fiscalizar lo 
concerniente a la seguridad del pueblo de Puerto Rico. Coordinar los esfuerzos de todos los negociados adscritos a los 
fines de proteger, investigar y/o prevenir actividades delictivas o situaciones de emergencias en Puerto Rico y trabajar 
de forma integrada con los organismos de Seguridad Nacional de Estados Unidos.

ESTRUCTURA  ORGANIZACIONAL

El Departamento de Seguridad Pública cuenta con seis (6) Negociados:

• Negociado de la Policía de Puerto Rico - El Negociado tiene el deber y obligación de proteger a las personas y 
a la propiedad, mantener y conservar el orden público. Observar y procurar la más absoluta protección de los 
derechos civiles del ciudadano. Prevenir, descubrir, investigar y perseguir el delito y, dentro de la esfera de 
sus atribuciones, compeler obediencia a las leyes, ordenanzas municipales, y reglamentos que conforme a 
éstas se promulguen.

• Negociado del Cuerpo de Bomberos de Puerto Rico - El Negociado tiene entre sus deberes y obligaciones 
prevenir y combatir fuegos, salvar vidas, garantizar a los ciudadanos en general una protección adecuada 
contra incendios, así como determinar, una vez ocurrido el siniestro, el origen y las causas del incendio.

• Negociado del Cuerpo de Emergencias Médicas - El Negociado (CEMPR) es responsable de garantizarle a la 
ciudadanía en general un servicio de óptima calidad cuando de forma no prevista necesiten primeros auxilios, 
cuidado médico prehospitalario y/o transporte a una facilidad médica hospitalaria para preservar su salud o 
disminuir un daño o incapacidad permanente que pueda surgir como consecuencia de una enfermedad o 
accidente.

https://bvirtualogp.pr.gov/ogp/Bvirtual/leyesreferencia/PDF/SP/20-2017.pdf


• Negociado de Sistemas de Emergencias 9-1-1 - El Negociado dirige y administra la prestación del servicio de 
atención de llamadas del público al 9-1-1, así como al 3-1-1. Es responsable de la distribución de dichas 
llamadas a los Negociados del Departamento de Seguridad Pública, otras agencias o instrumentalidades, 
otros proveedores de servicios de emergencias o cualquiera otro que sean autorizados por el Departamento 
para su eficaz atención.

• Negociado de Manejo Emergencias y Administración de Desastres - El Negociado tiene el deber y obligación 
de proteger a las personas en situaciones de emergencias o desastres y a esos efectos, provee de la forma 
más rápida y efectiva la asistencia necesaria para la protección antes, durante y después de éstos asegurando 
la protección de vida y propiedades. De igual manera, gestiona la más pronta recuperación y estabilización de 
los servicios necesarios a los ciudadanos, industrias, negocios y actividades gubernamentales.

• Negociado de Investigaciones Especiales de Puerto Rico - El Negociado establece los acuerdos colaborativos 
interagenciales que precisa la lucha contra el crimen e identifica posibles áreas de vulnerabilidad. Realiza 
investigaciones que requieren alto grado de peritaje, entre estos: secuestros o muertes de funcionarios 
públicos, sobornos, destrucción a propiedad pública, apropiación ilegal de fondos públicos, falsificación de 
documentos públicos. Además, investiga actividades criminales organizadas como: tráfico y posesión de 
narcóticos y drogas legales controladas e ilegales; tráfico ilegal de armas de fuego; financiamiento de la 
actividad criminal y lavado de dinero. Coordina la protección de dignatarios e interviene en casos de 
terrorismo. Comparte información con 180 países en la lucha contra el crimen internacional. Ofrece 
protección, seguridad y apoyo a víctimas y testigos de delito.

RECURSOS  HUMANOS

2019 2020 2021 2022

Sep Sep Mar Proy.

Negociado de Ciencias Forenses 232 245 241 -

Negociado de Investigaciones Especiales 92 78 74 105

Negociado de la Policía de Puerto Rico 13,383 12,517 12,587 13,587

Negociado de Manejo de Emergencias y Administración
de Desastres 169 137 138 148

Negociado de Sistemas de Emergencias 9-1-1 244 208 202 256

Negociado del Cuerpo de Bomberos de Puerto Rico 1,693 1,597 1,538 1,698

Negociado del Cuerpo de Emergencias Médicas de
Puerto Rico 686 584 564 625

Secretariado del Departamento de Seguridad Pública - 348 353 572

.

PRESUPUESTO  APROBADO  PARA  EL  AÑO  FISCAL  2021-2022

El Presupuesto Aprobado responde a las necesidades y retos sociales más apremiantes para el Gobierno de Puerto 
Rico y, a su vez, asegura el funcionamiento continuo de cada una de sus instrumentalidades.  También, responde a los 
requerimientos presupuestarios para el Año Fiscal 2021-2022 establecidos por la Junta de Supervisión y 
Administración Financiera, creada bajo la Ley de Supervisión, Administración, y Estabilidad Económica de Puerto Rico 



(Puerto Rico Oversight, Management and Economic Stability Act of 2016, en adelante "PROMESA", por sus siglas en 
inglés), Pub. L. No. 114-187,130 Stat. 2183 (2016).   

Con este Presupuesto, logramos la armonía entre la política pública del Gobierno y la política financiera de la JSAF, 
permitiéndonos tomar las medidas necesarias para el éxito futuro de Puerto Rico.  Además, este Presupuesto 
Aprobado mantiene la política pública de esta Administración de no bajar las pensiones de nuestros jubilados, de 
proveer los recursos necesarios para atender la pandemia provocada por el COVID-19, proveer los recursos 
necesarios a nuestras agencias anticorrupción, de proporcionar los recursos para combatir la violencia de género, de 
fortalecer las iniciativas de mitigación del cambio climático y mantener un presupuesto balanceado sin aumentar 
impuestos, entre otras iniciativas.

RESUMEN  DE  LOS  RECURSOS  CONSOLIDADOS  DEL  DEPARTAMENTO  Y  SUS  NEGOCIADOS

(Agrupación conforme al Plan de Reorganización del Departamento de Seguridad Pública, LEY 20-2017)

Presupuesto Consolidado (en miles de dólares) 2019 2020 2021 2022

Gasto Gasto Aprobado Aprobado

Gastos de Funcionamiento

Negociado de Manejo de Emergencias y Administración de
Desastres 11,209 5,258 11,002 10,596

Negociado de la Policía de Puerto Rico 807,976 855,324 940,456 820,588

Negociado de Investigaciones Especiales 37 5,133 4,374 4,238

Negociado del Cuerpo de Bomberos de Puerto Rico 58,818 67,694 78,382 71,478

Secretariado del Departamento de Seguridad Pública 68 12 23,557 19,056

Negociado de Sistemas de Emergencias 9-1-1 13,381 10,683 19,110 18,497

Negociado de Ciencias Forenses 13,396 11,135 15,542 -

Negociado del Cuerpo de Emergencias Médicas de Puerto Rico 25,624 25,603 29,907 23,850

Subtotal, Gastos de Funcionamiento, Negociados 930,509 980,842 1,122,330 968,303

Mejoras Permanentes

Negociado de la Policía de Puerto Rico - - 1,000 26,600

Negociado de Investigaciones Especiales - - - 257

Negociado del Cuerpo de Bomberos de Puerto Rico - 8,276 - 1,000

Secretariado del Departamento de Seguridad Pública - - 1,132 -

Subtotal, Mejoras Permanentes, Negociados - 8,276 2,132 27,857

Pago de Pensiones (Pay As You Go)

Negociado de Manejo de Emergencias y Administración de
Desastres - - 979 -



Negociado de la Policía de Puerto Rico - - 196,384 -

Negociado del Cuerpo de Bomberos de Puerto Rico - - 13,668 -

Secretariado del Departamento de Seguridad Pública - - - 213,540

Negociado de Sistemas de Emergencias 9-1-1 189 205 258 257

Negociado de Ciencias Forenses - - 1,822 -

Negociado del Cuerpo de Emergencias Médicas de Puerto Rico - - 2,930 -

Subtotal, Pago de Pensiones (Pay As You Go), Negociados 189 205 216,041 213,797

Subsidios, Incentivos y Donativos

Negociado de la Policía de Puerto Rico 798 545 510 510

Negociado de Investigaciones Especiales - 18 38 185

Subtotal, Pago de Pensiones (Pay As You Go), Negociados 798 563 548 695

Total Gastos Operacionales de los Negociados 931,496 989,885 1,341,051 1,210,652

(en miles de dólares) 2019 2020 2021 2022

Gasto Gasto Aprobado Aprobado

Origen de Recursos

Subtotal Gastos de Funcionamiento

Asignaciones Especiales 122,704 245,581 77,000 -

Fondos Especiales Estatales 8,553 9,810 28,384 25,226

Fondos Federales 25,022 1,302 15,210 16,869

Ingresos Propios 13,415 11,277 23,370 22,355

Otros Ingresos - - 303 302

Resolución Conjunta del Presupuesto General 760,815 712,872 978,063 903,551

Subtotal, Gastos de Funcionamiento 930,509 980,842 1,122,330 968,303

Mejoras Permanentes

Resolución Conjunta del Presupuesto General - 8,276 2,132 27,857

Subtotal, Mejoras Permanentes - 8,276 2,132 27,857

Pago de Pensiones (Pay as You Go)

Ingresos Propios 189 205 258 257



Resolución Conjunta del Presupuesto General - - 215,783 213,540

Subtotal, Pago de Pensiones (Pay As You Go) 189 205 216,041 213,797

Subsidios, Incentivos y Donativos

Resolución Conjunta del Presupuesto General 798 563 548 695

Subtotal, Subsidios, Incentivos y Donativos 798 563 548 695

Total, Origen de Recursos 931,496 989,885 1,341,051 1,210,652

(en miles de dórales) 2019 2020 2021 2022

Negociado de Manejo de Emergencias y Administración de
Desastres Gastado Gastado Aprobado Aprobado

Origen de Recursos

Gastos de Funcionamiento

Fondos Federales 4,737 - 4,957 4,761

Otros Ingresos - - 303 302

Resolución Conjunta del Presupuesto General 6,472 5,258 5,742 5,533

Subtotal, Gastos de Funcionamiento 11,209 5,258 11,002 10,596

Pago de Pensiones (Pay As You Go)

Resolución Conjunta del Presupuesto General - - 979 -

Subtotal, Pago de Pensiones (Pay As You Go) - - 979 -

Total, Origen de Recursos 11,209 5,258 11,981 10,596

(en miles de dórales) 2019 2020 2021 2022

Negociado de la Policía de Puerto Rico Gastado Gastado Aprobado Aprobado

Origen de Recursos

Gastos de Funcionamiento

Asignaciones Especiales 122,704 240,712 77,000 -

Fondos Especiales Estatales - 63 10,434 10,471

Fondos Federales 19,098 561 3,587 3,676

Ingresos Propios - 583 1,228 1,107



Resolución Conjunta del Presupuesto General 666,174 613,405 848,207 805,334

Subtotal, Gastos de Funcionamiento 807,976 855,324 940,456 820,588

Pago de Pensiones (Pay As You Go)

Resolución Conjunta del Presupuesto General - - 196,384 -

Subtotal, Pago de Pensiones (Pay As You Go) - - 196,384 -

Mejoras Permanentes

Resolución Conjunta del Presupuesto General - - 1,000 26,600

Subtotal, Mejoras Permanentes - - 1,000 26,600

Subsidios, Incentivos y Donativos

Resolución Conjunta del Presupuesto General 798 545 510 510

Subtotal, Subsidios, Incentivos y Donativos 798 545 510 510

Total, Origen de Recursos 808,774 855,869 1,138,350 847,698

(en miles de dórales) 2019 2020 2021 2022

Negociado de Investigaciones Especiales Gastado Gastado Aprobado Aprobado

Origen de Recursos

Gastos de Funcionamiento

Resolución Conjunta del Presupuesto General 37 5,133 4,374 4,238

Subtotal, Gastos de Funcionamiento 37 5,133 4,374 4,238

Mejoras Permanentes

Resolución Conjunta del Presupuesto General - - - 257

Subtotal, Mejoras Permanentes - - - 257

Subsidios, Incentivos y Donativos

Resolución Conjunta del Presupuesto General - 18 38 185

Subtotal, Subsidios, Incentivos y Donativos - 18 38 185

Total, Origen de Recursos 37 5,151 4,412 4,680



(en miles de dórales) 2019 2020 2021 2022

Negociado del Cuerpo de Bomberos de Puerto Rico Gastado Gastado Aprobado Aprobado

Origen de Recursos

Gastos de Funcionamiento

Asignaciones Especiales - 4,869 - -

Fondos Especiales Estatales 2,592 3,014 9,161 8,191

Fondos Federales 1,132 395 5,490 8,432

Ingresos Propios 34 - 185 333

Resolución Conjunta del Presupuesto General 55,060 59,416 63,546 54,522

Subtotal, Gastos de Funcionamiento 58,818 67,694 78,382 71,478

Pago de Pensiones (Pay As You Go)

Resolución Conjunta del Presupuesto General - - 13,668 -

Subtotal, Pago de Pensiones (Pay As You Go) - - 13,668 -

Mejoras Permanentes

Resolución Conjunta del Presupuesto General - 8,276 - 1,000

Subtotal, Mejoras Permanentes - 8,276 - 1,000

Total, Origen de Recursos 58,818 75,970 92,050 72,478

(en miles de dórales) 2019 2020 2021 2022

Secretariado del Departamento de Seguridad Pública Gastado Gastado Aprobado Aprobado

Origen de Recursos

Gastos de Funcionamiento

Fondos Especiales Estatales - - 249 283

Ingresos Propios - - 2,392 2,418

Resolución Conjunta del Presupuesto General 68 12 20,916 16,355

Subtotal, Gastos de Funcionamiento 68 12 23,557 19,056



Pago de Pensiones (Pay As You Go)

Resolución Conjunta del Presupuesto General - - - 213,540

Subtotal, Pago de Pensiones (Pay As You Go) - - - 213,540

Mejoras Permanentes

Resolución Conjunta del Presupuesto General - - 1,132 -

Subtotal, Mejoras Permanentes - - 1,132 -

Total, Origen de Recursos 68 12 24,689 232,596

(en miles de dórales) 2019 2020 2021 2022

Negociado de Sistemas de Emergencias 9-1-1 Gastado Gastado Aprobado Aprobado

Origen de Recursos

Gastos de Funcionamiento

Ingresos Propios 13,381 10,683 19,110 18,497

Subtotal, Gastos de Funcionamiento 13,381 10,683 19,110 18,497

Pago de Pensiones (Pay As You Go)

Ingresos Propios 189 205 258 257

Subtotal, Pago de Pensiones (Pay As You Go) 189 205 258 257

Total, Origen de Recursos 13,570 10,887 19,368 18,754

(en miles de dórales) 2019 2020 2021 2022

Negociado de Ciencias Forenses Gastado Gastado Aprobado Aprobado

Origen de Recursos

Gastos de Funcionamiento

Fondos Federales 55 346 1,176 -

Ingresos Propios - 11 455 -

Resolución Conjunta del Presupuesto General 13,341 10,778 13,911 -

Subtotal, Gastos de Funcionamiento 13,396 11,135 15,542 -



Pago de Pensiones (Pay As You Go)

Resolución Conjunta del Presupuesto General - - 1,822 -

Subtotal, Pago de Pensiones (Pay As You Go) - - 1,822 -

Total, Origen de Recursos 13,396 11,135 17,364 -

(en miles de dórales) 2019 2020 2021 2022

Negociado del Cuerpo de Emergencias Médicas de Puerto
Rico Gastado Gastado Aprobado Aprobado

Origen de Recursos

Gastos de Funcionamiento

Fondos Especiales Estatales 5,961 6,733 8,540 6,281

Resolución Conjunta del Presupuesto General 19,663 18,870 21,367 17,569

Subtotal, Gastos de Funcionamiento 25,624 25,603 29,907 23,850

Pago de Pensiones (Pay As You Go)

Resolución Conjunta del Presupuesto General - - 2,930 -

Subtotal, Pago de Pensiones (Pay As You Go) - - 2,930 -

Total, Origen de Recursos 25,624 25,603 32,837 23,850

Negociado de Manejo de Emergencias y Administración de Desastres

PROGRAMAS  DE  SERVICIO  DIRECTO  

Operaciones de Emergencias, Crisis o Desastres 

Descripción del Programa

Asegura que se provean medidas para la protección y seguridad del pueblo puertorriqueño ante cualquier situación 
de emergencia o desastre que pueda afectarle.

Clientela

El Negociado ofrece servicios a la ciudadanía en general conforme a lo establecido en la Ley 211-1999, según 
enmendada.



Datos Estadísticos 2020 2021 2022

Cantidad de contratos de servicios profesionales 3 2 2
Puestos Regulares de Carrera 45 54 54

Los datos estadísticos son información provista por la Agencia durante el
proceso presupuestario del año fiscal 2021-2022

Desglose de Presupuesto

(en miles de dólares) 2019 2020 2021 2022

Gastado Gastado Aprobado Aprobado

Origen de Recursos

Subtotal Gastos de Funcionamiento

Fondos Federales 4,642 - - 4,761

Resolución Conjunta del Presupuesto General 5,121 4,188 4,602 5,477

Subtotal, Gastos de Funcionamiento 9,763 4,188 4,602 10,238

Pago de Pensiones (Pay as You Go)

Resolución Conjunta del Presupuesto General - - - -

Subtotal, Pago de Pensiones (Pay As You Go) - - - -

Total, Origen de Recursos 9,763 4,188 4,602 10,238

(en miles de dólares) 2019 2020 2021 2022

Gastado Gastado Aprobado Aprobado

Concepto

Gastos de Funcionamiento

Nómina y Costos Relacionados 4,270 2,100 1,495 5,271

Facilidades y Pagos por Servicios Públicos 707 560 738 432

Servicios Comprados 2,560 719 979 1,728

Gastos de Transportación y Subsistencia 22 10 15 51

Servicios Profesionales 976 1 24 721

Otros Gastos 207 26 44 28

Materiales y Suministros 121 20 168 58

Compra de Equipo 532 7 548 743

Anuncios y Pautas en Medios 300 - - 150

Asignación Pareo de Fondos Federales 68 35 71 77



Pago de Deudas Contraídas en Años Anteriores - 710 520 979

Subtotal, Gastos de Funcionamiento 9,763 4,188 4,602 10,238

Pago de Pensiones (Pay As You Go)

Plan de Pensiones (PayGo) - - - -

Subtotal, Pago de Pensiones (Pay As You Go) - - - -

Total, Concepto 9,763 4,188 4,602 10,238

Servicio de Emergencia 9-1-1 / Línea de Maltrato a Menores

Descripción del Programa 

Procesa las llamadas recibidas desde el Centro de Recepción 9-1-1, para su atención y respuesta. Como agencia de 
respuesta del Sistema 9-1-1, recibe los referidos del centro de recepción de llamadas para la intervención de 
emergencias sociales que afecten la seguridad de niños, así como situaciones de maltrato.

Clientela

Ofrece sus servicios a toda la ciudadanía.

Datos Estadísticos 2020 2021 2022

Puestos Regulares de Carrera 12 11 11

Los datos estadísticos son información provista por la Agencia durante el
proceso presupuestario del año fiscal 2021-2022

Desglose de Presupuesto

(en miles de dólares) 2019 2020 2021 2022

Gastado Gastado Aprobado Aprobado

Origen de Recursos

Subtotal Gastos de Funcionamiento

Otros Ingresos - - 303 299

Resolución Conjunta del Presupuesto General 398 387 41 -

Subtotal, Gastos de Funcionamiento 398 387 344 299

Total, Origen de Recursos 398 387 344 299

(en miles de dólares) 2019 2020 2021 2022

Gastado Gastado Aprobado Aprobado

Concepto

Gastos de Funcionamiento



Nómina y Costos Relacionados 386 371 41 -

Facilidades y Pagos por Servicios Públicos 12 16 - -

Otros Gastos - - 100 96

Materiales y Suministros - - 203 203

Subtotal, Gastos de Funcionamiento 398 387 344 299

Total, Concepto 398 387 344 299

PROGRAMA  DE  SERVICIO  DE  APOYO

Dirección y Administración General

Descripción del Programa

Vela por la administración efectiva de los programas de finanzas y presupuesto estatal y federal, recursos humanos y 
servicios generales en cumplimiento con las normativas vigentes.

Clientela

Personal del Negociado.

Datos Estadísticos 2020 2021 2022

Puestos Regulares de Carrera 27 - -

Los datos estadísticos son información provista por la Agencia durante el
proceso presupuestario del año fiscal 2021-2022

Desglose de Presupuesto

(en miles de dólares) 2019 2020 2021 2022

Gastado Gastado Aprobado Aprobado

Origen de Recursos

Subtotal Gastos de Funcionamiento

Fondos Federales 95 - 4,957 -

Otros Ingresos - - - 3

Resolución Conjunta del Presupuesto General 953 683 1,099 56

Subtotal, Gastos de Funcionamiento 1,048 683 6,056 59

Pago de Pensiones (Pay as You Go)

Resolución Conjunta del Presupuesto General - - 979 -

Subtotal, Pago de Pensiones (Pay As You Go) - - 979 -

Total, Origen de Recursos 1,048 683 7,035 59



(en miles de dólares) 2019 2020 2021 2022

Gastado Gastado Aprobado Aprobado

Concepto

Gastos de Funcionamiento

Nómina y Costos Relacionados 931 667 4,048 56

Facilidades y Pagos por Servicios Públicos 22 16 - 3

Servicios Comprados - - 990 -

Gastos de Transportación y Subsistencia - - 33 -

Servicios Profesionales - - 715 -

Otros Gastos - - 18 -

Materiales y Suministros - - 12 -

Compra de Equipo - - 40 -

Anuncios y Pautas en Medios 95 - 200 -

Subtotal, Gastos de Funcionamiento 1,048 683 6,056 59

Pago de Pensiones (Pay As You Go)

Plan de Pensiones (PayGo) - - 979 -

Subtotal, Pago de Pensiones (Pay As You Go) - - 979 -

Total, Concepto 1,048 683 7,035 59

Negociado de la Policía de Puerto Rico

PROGRAMAS  DE  SERVICIO  DIRECTO

Vigilancia Policiaca

Descripción del Programa

Provee vigilancia preventiva y servicios de protección y seguridad a toda la comunidad puertorriqueña, incluyendo a 
los Superintendentes, funcionarios públicos y dignatarios.

Clientela

La ciudadanía y cualquier visitante que se encuentre en la Isla.

Desglose de Presupuesto 

(en miles de dólares) 2019 2020 2021 2022



Gastado Gastado Aprobado Aprobado

Origen de Recursos

Subtotal Gastos de Funcionamiento

Asignaciones Especiales - 5 - -

Fondos Federales 16,570 - - -

Ingresos Propios - - 827 584

Resolución Conjunta del Presupuesto General 401,729 336,365 471,605 443,952

Subtotal, Gastos de Funcionamiento 418,299 336,370 472,432 444,536

Pago de Pensiones (Pay as You Go)

Resolución Conjunta del Presupuesto General - - 196,384 -

Subtotal, Pago de Pensiones (Pay As You Go) - - 196,384 -

Total, Origen de Recursos 418,299 336,370 668,816 444,536

(en miles de dólares) 2019 2020 2021 2022

Gastado Gastado Aprobado Aprobado

Concepto

Gastos de Funcionamiento

Nómina y Costos Relacionados 389,386 309,854 465,077 437,532

Facilidades y Pagos por Servicios Públicos 5,476 13,908 1,181 1,181

Servicios Comprados 4,432 1,266 1,499 969

Donativos, Subsidios y Otras Distribuciones 1,252 1,190 1,204 1,204

Gastos de Transportación y Subsistencia 912 1,035 1,366 1,356

Otros Gastos 1,115 1 1,057 854

Materiales y Suministros 5,807 844 969 869

Compra de Equipo 8,602 8,254 79 571

Asignaciones Englobadas 1,317 18 - -

Subtotal, Gastos de Funcionamiento 418,299 336,370 472,432 444,536

Pago de Pensiones (Pay As You Go)

Plan de Pensiones (PayGo) - - 196,384 -

Subtotal, Pago de Pensiones (Pay As You Go) - - 196,384 -



Total, Concepto 418,299 336,370 668,816 444,536

Investigación Criminal

Descripción del Programa

Realiza investigaciones sobre el narcotráfico y uso ilegal de drogas, crimen organizado, vehículos hurtados, incendios 
y uso ilegal de artefactos explosivos, Delitos Tipo I y otros delitos graves. Además, realiza arrestos especiales, servicios 
de extradición e investigación de armas ilegales.

Clientela

Las personas intervenidas por violar las leyes establecidas.

Datos Estadísticos 2020 2021 2022

Clientela atendida - - -
Licencias de Armas 15,000 15,000 15,000
Por ciento de esclarecimiento 67 67 67
Querellas esclarecidas 13,000 13,000 13,000
Querellas recibidas 23,000 23,000 23,000

Los datos estadísticos son información provista por la Agencia durante el
proceso presupuestario del año fiscal 2021-2022

Desglose de Presupuesto

(en miles de dólares) 2019 2020 2021 2022

Gastado Gastado Aprobado Aprobado

Origen de Recursos

Subtotal Gastos de Funcionamiento

Fondos Especiales Estatales - 47 8,394 8,338

Fondos Federales 1,472 309 1,114 1,057

Resolución Conjunta del Presupuesto General 116,356 120,653 127,301 126,099

Subtotal, Gastos de Funcionamiento 117,828 121,009 136,809 135,494

Subsidios, Incentivos y Donativos

Resolución Conjunta del Presupuesto General 798 545 510 510

Subtotal, Subsidios, Incentivos y Donativos 798 545 510 510

Total, Origen de Recursos 117,828 121,009 136,809 135,494

(en miles de dólares) 2019 2020 2021 2022

Gastado Gastado Aprobado Aprobado



Concepto

Gastos de Funcionamiento

Nómina y Costos Relacionados 114,335 118,719 132,804 131,907

Facilidades y Pagos por Servicios Públicos 424 824 327 630

Servicios Comprados 397 246 529 530

Gastos de Transportación y Subsistencia 22 17 21 21

Servicios Profesionales 375 297 408 701

Otros Gastos 66 386 477 527

Materiales y Suministros 336 167 414 222

Compra de Equipo 1,306 351 1,829 956

Asignaciones Englobadas 567 2 - -

Subtotal, Gastos de Funcionamiento 117,828 121,009 136,809 135,494

Total, Concepto 117,828 121,009 136,809 135,494

Control y Seguridad en el Tránsito

Descripción del Programa

Mantiene el orden público para evitar accidentes, así como el mayor grado de seguridad en las vías públicas. Controla 
y dirige el tránsito de vehículos de motor, a través de doce divisiones de tránsito establecidas en las áreas policiacas, 
las divisiones de patrullas de autopistas y las estaciones de patrullas de carreteras.

Clientela 

Conductores autorizados que poseen licencias activas.

Datos Estadísticos 2020 2021 2022

Accidentes de tránsito 185,000 185,000 185,000
Clientela atendida 1,250,000 1,250,000 1,250,000
Gobernador y Familia - - -
Muertes por accidentes de tránsito 250 250 250

Los datos estadísticos son información provista por la Agencia durante el
proceso presupuestario del año fiscal 2021-2022

Desglose de Presupuesto

(en miles de dólares) 2019 2020 2021 2022

Gastado Gastado Aprobado Aprobado

Origen de Recursos

Subtotal Gastos de Funcionamiento

Fondos Federales 664 123 1,139 1,206

Resolución Conjunta del Presupuesto General 31,894 25,822 34,233 35,066



Subtotal, Gastos de Funcionamiento 32,558 25,945 35,372 36,272

Total, Origen de Recursos 32,558 25,945 35,372 36,272

(en miles de dólares) 2019 2020 2021 2022

Gastado Gastado Aprobado Aprobado

Concepto

Gastos de Funcionamiento

Nómina y Costos Relacionados 31,884 24,940 34,836 35,726

Facilidades y Pagos por Servicios Públicos 443 752 3 -

Servicios Comprados 148 130 281 268

Gastos de Transportación y Subsistencia - 1 - -

Otros Gastos 6 - - -

Materiales y Suministros 74 - 3 5

Compra de Equipo 3 122 249 273

Subtotal, Gastos de Funcionamiento 32,558 25,945 35,372 36,272

Total, Concepto 32,558 25,945 35,372 36,272

Fuerzas Unidas de Rápida Acción

Descripción del Programa

Establece un plan integral de rápida acción, en el área terrestre, aérea y marítima para identificar, interceptar y 
confiscar las aeronaves o embarcaciones que intenten penetrar a nuestras costas, incluyendo a los tripulantes de 
éstas. La operación de esta Unidad se realiza en coordinación con los siguientes organismos del Gobierno Federal: 
"Federal Drug Enforcement Administration", Guardia Costanera, "Transportation Security Administration" (TSA), 
"Inmigration and Customs Enforcement" (ICE) y "Customs and Border Patrol" (CBP).

Clientela

Unidades del Negociado de la Policía de Puerto Rico y las oficinas federales, a las que se les ofrece apoyo en los 
operativos.

Desglose de Presupuesto

(en miles de dólares) 2019 2020 2021 2022

Gastado Gastado Aprobado Aprobado

Origen de Recursos

Subtotal Gastos de Funcionamiento

Fondos Federales 258 - 1,040 1,119



Resolución Conjunta del Presupuesto General 18,622 17,502 18,219 23,429

Subtotal, Gastos de Funcionamiento 18,880 17,502 19,259 24,548

Total, Origen de Recursos 18,880 17,502 19,259 24,548

(en miles de dólares) 2019 2020 2021 2022

Gastado Gastado Aprobado Aprobado

Concepto

Gastos de Funcionamiento

Nómina y Costos Relacionados 16,601 16,192 17,872 22,462

Facilidades y Pagos por Servicios Públicos 359 254 39 339

Servicios Comprados 390 391 206 206

Gastos de Transportación y Subsistencia 21 1 23 23

Otros Gastos 59 - - -

Materiales y Suministros 1,200 664 1,089 1,518

Compra de Equipo 250 - 30 -

Subtotal, Gastos de Funcionamiento 18,880 17,502 19,259 24,548

Total, Concepto 18,880 17,502 19,259 24,548

Relaciones con la Comunidad

Descripción del Programa

Establece una coordinación efectiva entre el Negociado de la Policía de Puerto Rico y la comunidad. Además, 
desarrolla actividades para fomentar el diálogo con grupos y organizaciones de ciudadanos para ampliar el ámbito de 
colaboración en los programas de seguridad y del orden público.

Clientela

La ciudadanía, incluyendo los jóvenes y niños interesados en trabajar con la Policía para prevenir la delincuencia 
juvenil y continuar la lucha contra la criminalidad.

Datos Estadísticos 2020 2021 2022

Capítulos establecidos 124 124 124
Participantes de la Liga Atlética Policiaca 7,600 7,600 7,600
Querellas recibidas - - -

Los datos estadísticos son información provista por la Agencia durante el
proceso presupuestario del año fiscal 2021-2022



Desglose de Presupuesto

(en miles de dólares) 2019 2020 2021 2022

Gastado Gastado Aprobado Aprobado

Origen de Recursos

Subtotal Gastos de Funcionamiento

Resolución Conjunta del Presupuesto General 10,032 8,785 10,397 10,397

Subtotal, Gastos de Funcionamiento 10,032 8,785 10,397 10,397

Total, Origen de Recursos 10,032 8,785 10,397 10,397

(en miles de dólares) 2019 2020 2021 2022

Gastado Gastado Aprobado Aprobado

Concepto

Gastos de Funcionamiento

Nómina y Costos Relacionados 10,032 8,785 10,396 10,396

Servicios Comprados - - 1 1

Subtotal, Gastos de Funcionamiento 10,032 8,785 10,397 10,397

Total, Concepto 10,032 8,785 10,397 10,397

Vigilancia y Seguridad en los Residenciales Públicos

Descripción del Programa

Provee vigilancia y seguridad en los residenciales públicos del País, para prevenir y evitar la permanencia de grupos 
dedicados al narcotráfico y otros tipos de actividades delictivas.

Clientela

Los residentes de 36 residenciales públicos.

Datos Estadísticos 2020 2021 2022

Clientela atendida 46,100 46,100 46,100
Muestras recolectadas de los parámetros de calidad de aire - - -

Los datos estadísticos son información provista por la Agencia durante el
proceso presupuestario del año fiscal 2021-2022



Desglose de Presupuesto

(en miles de dólares) 2019 2020 2021 2022

Gastado Gastado Aprobado Aprobado

Origen de Recursos

Subtotal Gastos de Funcionamiento

Resolución Conjunta del Presupuesto General 1,554 1,176 1,674 1,674

Subtotal, Gastos de Funcionamiento 1,554 1,176 1,674 1,674

Total, Origen de Recursos 1,554 1,176 1,674 1,674

(en miles de dólares) 2019 2020 2021 2022

Gastado Gastado Aprobado Aprobado

Concepto

Gastos de Funcionamiento

Nómina y Costos Relacionados 1,554 1,136 1,647 1,647

Facilidades y Pagos por Servicios Públicos - 40 27 27

Subtotal, Gastos de Funcionamiento 1,554 1,176 1,674 1,674

Total, Concepto 1,554 1,176 1,674 1,674

Servicio de Emergencia 9-1-1 / Línea de Maltrato a Menores

Descripción del Programa

Reglamenta, dirige y administra la prestación del servicio de llamadas a las agencias de seguridad pública y otros 
proveedores de servicios de emergencias, que permita atender las solicitudes de servicios con mayor efectividad.

Clientela

Toda persona que confronte una situación de emergencia en cualquier parte de la Isla.

Desglose de Presupuesto

(en miles de dólares) 2019 2020 2021 2022

Gastado Gastado Aprobado Aprobado

Origen de Recursos

Subtotal Gastos de Funcionamiento

Ingresos Propios - 115 154 218

Resolución Conjunta del Presupuesto General 15,277 14,429 16,608 16,608

Subtotal, Gastos de Funcionamiento 15,277 14,544 16,762 16,826



Total, Origen de Recursos 15,277 14,544 16,762 16,826

(en miles de dólares) 2019 2020 2021 2022

Gastado Gastado Aprobado Aprobado

Concepto

Gastos de Funcionamiento

Nómina y Costos Relacionados 15,270 14,429 16,608 16,608

Servicios Comprados - 52 31 95

Otros Gastos - - 41 41

Materiales y Suministros 7 27 41 41

Compra de Equipo - 36 41 41

Subtotal, Gastos de Funcionamiento 15,277 14,544 16,762 16,826

Total, Concepto 15,277 14,544 16,762 16,826

Servicios de Vigilancia y Seguridad al Gobernador y Ex-Gobernadores 

Descripción del Programa

Ofrece los servicios de seguridad y protección al Gobernador, su cónyuge e hijos, así como la vigilancia permanente a 
la Mansión Ejecutiva.

Clientela

El Gobernador junto con su esposa e hijos y los Ex-Gobernadores junto con sus esposas y el personal de la Mansión 
Ejecutiva.

Datos Estadísticos 2020 2021 2022

Ex-Gobernadores y Familiares 4 4 4
Gobernador y Familia 1 1 1
Licencias de Armas - - -

Los datos estadísticos son información provista por la Agencia durante el
proceso presupuestario del año fiscal 2021-2022

Desglose de Presupuesto

(en miles de dólares) 2019 2020 2021 2022

Gastado Gastado Aprobado Aprobado

Origen de Recursos

Subtotal Gastos de Funcionamiento

Resolución Conjunta del Presupuesto General 8,467 8,421 8,941 8,941



Subtotal, Gastos de Funcionamiento 8,467 8,421 8,941 8,941

Total, Origen de Recursos 8,467 8,421 8,941 8,941

(en miles de dólares) 2019 2020 2021 2022

Gastado Gastado Aprobado Aprobado

Concepto

Gastos de Funcionamiento

Nómina y Costos Relacionados 8,205 7,827 8,218 8,218

Facilidades y Pagos por Servicios Públicos 59 96 32 32

Gastos de Transportación y Subsistencia 81 444 538 538

Otros Gastos 9 - 49 49

Materiales y Suministros 113 54 104 104

Subtotal, Gastos de Funcionamiento 8,467 8,421 8,941 8,941

Total, Concepto 8,467 8,421 8,941 8,941

PROGRAMAS  DE  SERVICIO  DE  APOYO

Profesionalización de la Policía de Puerto Rico

Descripción del Programa

Provee educación y adiestramiento a los miembros de la fuerza policial con el propósito de capacitarlos con los 
conocimientos y destrezas necesarias para que puedan cumplir adecuadamente con sus funciones de prevenir y 
combatir la criminalidad. Asimismo, el currículo busca que los cadetes y miembros de la Policía desarrollen valores 
morales y profesionales que los ayuden a ejercer su labor como agentes del orden público dentro de un marco ético y 
humano. Entre las materias que ofrece el Programa se encuentran: ciencias policiales, técnicas de investigación, 
entrenamiento táctico, técnicas de supervisión y relaciones humanas, ética en el trabajo, y protección de los derechos 
civiles. Este Programa se integra al Negociado, conforme con lo dispuesto en la Ley 112-2014.

Clientela

Las personas interesadas en prepararse para ser agentes policiales y los Miembros de la Fuerza.

Desglose de Presupuesto

(en miles de dólares) 2019 2020 2021 2022

Gastado Gastado Aprobado Aprobado

Origen de Recursos

Subtotal Gastos de Funcionamiento

Fondos Federales 134 129 294 294

Ingresos Propios - 468 247 305



Resolución Conjunta del Presupuesto General 2,356 2,105 2,607 2,863

Subtotal, Gastos de Funcionamiento 2,490 2,702 3,148 3,462

Total, Origen de Recursos 2,490 2,702 3,148 3,462

(en miles de dólares) 2019 2020 2021 2022

Gastado Gastado Aprobado Aprobado

Concepto

Gastos de Funcionamiento

Nómina y Costos Relacionados 1,915 1,792 2,193 2,193

Facilidades y Pagos por Servicios Públicos 5 9 13 13

Servicios Comprados 118 322 140 199

Servicios Profesionales 211 290 363 619

Otros Gastos - - 57 56

Materiales y Suministros 238 252 287 287

Compra de Equipo 3 37 95 95

Subtotal, Gastos de Funcionamiento 2,490 2,702 3,148 3,462

Total, Concepto 2,490 2,702 3,148 3,462

Recursos Humanos y Fiscales

Descripción del Programa

Provee los servicios administrativos de selección, adiestramiento y capacitación del personal del Negociado de la 
Policía de Puerto Rico. Además, ofrece servicios fiscales y de asesoramiento al área operacional.

Clientela

El personal que labora en las diferentes áreas del Negociado.

Desglose de Presupuesto

(en miles de dólares) 2019 2020 2021 2022

Gastado Gastado Aprobado Aprobado

Origen de Recursos

Subtotal Gastos de Funcionamiento

Resolución Conjunta del Presupuesto General 9,413 10,903 14,879 19,966

Subtotal, Gastos de Funcionamiento 9,413 10,903 14,879 19,966



Total, Origen de Recursos 9,413 10,903 14,879 19,966

(en miles de dólares) 2019 2020 2021 2022

Gastado Gastado Aprobado Aprobado

Concepto

Gastos de Funcionamiento

Nómina y Costos Relacionados 8,674 10,163 13,372 18,209

Facilidades y Pagos por Servicios Públicos 276 467 370 670

Servicios Comprados 105 191 291 291

Donativos, Subsidios y Otras Distribuciones 45 22 43 43

Servicios Profesionales 9 10 134 84

Otros Gastos 149 - 582 582

Materiales y Suministros 148 49 80 80

Compra de Equipo 2 - 2 2

Anuncios y Pautas en Medios 5 1 5 5

Subtotal, Gastos de Funcionamiento 9,413 10,903 14,879 19,966

Total, Concepto 9,413 10,903 14,879 19,966

Dirección y Administración General

Descripción del Programa

Dirige la política pública de la Negociado. Además, supervisa y coordina todos los servicios y operaciones a nivel 
central y en las comandancias a través de la Isla.

Clientela

El personal del Negociado y público en general que va en busca de los servicios ofrecidos por el Negociado.

Desglose de Presupuesto

(en miles de dólares) 2019 2020 2021 2022

Gastado Gastado Aprobado Aprobado

Origen de Recursos

Subtotal Gastos de Funcionamiento

Asignaciones Especiales 122,704 97,051 77,000 -

Fondos Especiales Estatales - - 1 1,046

Resolución Conjunta del Presupuesto General 32,170 51,316 87,146 89,230

Subtotal, Gastos de Funcionamiento 154,874 148,367 164,147 90,276



Mejoras Permanentes

Resolución Conjunta del Presupuesto General - - 1,000 26,600

Subtotal, Mejoras Permanentes - - 1,000 26,600

Pago de Pensiones (Pay as You Go)

Resolución Conjunta del Presupuesto General - - - -

Subtotal, Pago de Pensiones (Pay As You Go) - - - -

Total, Origen de Recursos 154,874 148,367 165,147 116,876

(en miles de dólares) 2019 2020 2021 2022

Gastado Gastado Aprobado Aprobado

Concepto

Gastos de Funcionamiento

Nómina y Costos Relacionados 2,174 26,564 40,443 40,443

Facilidades y Pagos por Servicios Públicos 11,095 12,810 22,983 25,074

Servicios Comprados 80 236 3,626 4,666

Gastos de Transportación y Subsistencia 9 2 12 12

Servicios Profesionales 1,553 531 32 32

Otros Gastos 36 - 16 16

Materiales y Suministros 32 5 32 32

Compra de Equipo 2 2 2 -

Anuncios y Pautas en Medios 2 - 1 1

Asignaciones Englobadas 18,677 11,166 20,000 20,000

Asignación Pareo de Fondos Federales 717 - - -

Pago de Deudas Contraídas en Años Anteriores 120,497 97,051 77,000 -

Subtotal, Gastos de Funcionamiento 154,874 148,367 164,147 90,276

Pago de Pensiones (Pay As You Go)

Plan de Pensiones (PayGo) - - - -

Subtotal, Pago de Pensiones (Pay As You Go) - - - -

Mejoras Permanentes



Inversión en Mejoras Permanentes - - 1,000 26,600

Subtotal, Mejoras Permanentes - - 1,000 26,600

Total, Concepto 154,874 148,367 165,147 116,876

Servicios Auxiliares de Operaciones Profesionales y Científicas

Descripción del Programa

Agrupa todas las actividades auxiliares y complementarias a los servicios policiacos, que van encaminados a la lucha 
contra el crimen. Además, administra todas las leyes y reglamentos que regulan la expedición de certificados de 
antecedentes penales, licencias y permisos de uso de armas de fuego, y escuelas de detectives privados.

Clientela

Los diez programas operacionales del Negociado de la Policía de Puerto Rico y toda persona que solicita los diferentes 
servicios que se ofrecen.

Datos Estadísticos 2020 2021 2022

Certificado de antecedentes penales 1,100,000 1,100,000 1,100,000
Licencias de Armas 15,000 15,500 15,500
Participantes de la Liga Atlética Policiaca - - -

Los datos estadísticos son información provista por la Agencia durante el
proceso presupuestario del año fiscal 2021-2022

Desglose de Presupuesto

(en miles de dólares) 2019 2020 2021 2022

Gastado Gastado Aprobado Aprobado

Origen de Recursos

Subtotal Gastos de Funcionamiento

Fondos Especiales Estatales - 16 2,039 1,087

Resolución Conjunta del Presupuesto General 18,304 15,928 54,597 27,109

Subtotal, Gastos de Funcionamiento 18,304 15,944 56,636 28,196

Total, Origen de Recursos 18,304 15,944 56,636 28,196

(en miles de dólares) 2019 2020 2021 2022

Gastado Gastado Aprobado Aprobado

Concepto

Gastos de Funcionamiento

Nómina y Costos Relacionados 11,958 10,660 12,390 12,390

Facilidades y Pagos por Servicios Públicos 253 275 8,336 8,336



Servicios Comprados 3,007 2,034 4,394 3,622

Servicios Profesionales - - 201 201

Otros Gastos 300 - 169 169

Materiales y Suministros 1,525 2,026 2,481 2,297

Compra de Equipo 1,261 949 28,665 1,181

Subtotal, Gastos de Funcionamiento 18,304 15,944 56,636 28,196

Total, Concepto 18,304 15,944 56,636 28,196

Negociado de Investigaciones Especiales

PROGRAMA  DE  SERVICIO  DIRECTO

Investigaciones Especiales

Descripción del Programa

Establece los acuerdos colaborativos interagenciales que precisa la lucha contra el crimen e identifica posibles áreas 
de vulnerabilidad. Realiza investigaciones que requieren alto grado de peritaje, entre estos: secuestros o muertes de 
funcionarios públicos, sobornos, destrucción a propiedad pública, apropiación ilegal de fondos públicos, falsificación 
de documentos públicos. Además, investiga actividades criminales organizadas como: tráfico y posesión de narcóticos 
y drogas legales controladas e ilegales; tráfico ilegal de armas de fuego; financiamiento de la actividad criminal y 
lavado de dinero. Coordina la protección de dignatarios e interviene en casos de terrorismo. Comparte información 
con 180 países en la lucha contra el crimen internacional. Ofrece protección, seguridad y apoyo a víctimas y testigos 
de delito.

Clientela

Público en General

Datos Estadísticos 2020 2021 2022

Casos Radicados 5 2 -
Cargos radicados 31 16 -
Casos referidos al FEI 8 8 -
Civiles acusados 2 2 -
Funcionarios públicos acusados 5 4 -
Funcionarios públicos referidos al FEI 13 26 -
Puestos Regulares de Carrera 84 81 101

Los datos estadísticos son información provista por la Agencia durante el
proceso presupuestario del año fiscal 2021-2022



Desglose de Presupuesto

(en miles de dólares) 2019 2020 2021 2022

Gastado Gastado Aprobado Aprobado

Origen de Recursos

Subtotal Gastos de Funcionamiento

Resolución Conjunta del Presupuesto General 37 5,133 4,374 4,238

Subtotal, Gastos de Funcionamiento 37 5,133 4,374 4,238

Mejoras Permanentes

Resolución Conjunta del Presupuesto General - - - 257

Subtotal, Mejoras Permanentes - - - 257

Subsidios, Incentivos y Donativos

Resolución Conjunta del Presupuesto General - 18 38 185

Subtotal, Subsidios, Incentivos y Donativos - 18 38 185

Total, Origen de Recursos 37 5,133 4,374 4,495

(en miles de dólares) 2019 2020 2021 2022

Gastado Gastado Aprobado Aprobado

Concepto

Gastos de Funcionamiento

Nómina y Costos Relacionados - 4,571 3,719 3,867

Facilidades y Pagos por Servicios Públicos - 269 245 120

Servicios Comprados - 102 186 66

Gastos de Transportación y Subsistencia - 19 22 15

Otros Gastos 4 26 126 102

Materiales y Suministros 30 50 53 39

Compra de Equipo 3 96 23 29

Subtotal, Gastos de Funcionamiento 37 5,133 4,374 4,238

Mejoras Permanentes

Inversión en Mejoras Permanentes - - - 257



Subtotal, Mejoras Permanentes - - - 257

Total, Concepto 37 5,133 4,374 4,495

Negociado del Cuerpo de Bomberos de Puerto Rico

PROGRAMAS  DE  SERVICIO  DIRECTO

Extinción y Control de Incendios

Descripción del Programa

Ofrece servicios de extinción de incendios, rescate en situaciones de emergencias y desastres, protección en casos de 
desastres naturales, y coordina interacción con otras agencias en operativos. Atiende llamadas de emergencia en 
situaciones de siniestros, desastres y derrames de materiales peligrosos. Se responsabiliza en combatir rápida y 
eficientemente todo tipo de incendios, controlar su propagación, y efectuar rescates de vidas y propiedades en 
peligro.

Asiste al Programa de Prevención de Incendios en funciones de índole preventiva, como lo es la educación a jóvenes 
de edad escolar (Programa de Bomberitos) y ofrece orientación a la ciudadanía en general. También, se dedica a la 
inspección y erradicación de riesgos de incendios, así como la investigación para determinar su origen y causas. 
Brinda apoyo a otras agencias gubernamentales, cuando se requiere la participación en operativos para atender 
emergencias o simulacros.

Clientela

Ciudadanía en general.

Datos Estadísticos 2020 2021 2022

Extinción y Control de Incendios 20,397 19,378 20,100
Cantidad de contratos de servicios profesionales 1 1 1
Puestos Regulares de Carrera 1,459 1,525 1,525
Puestos Transitorios 41 72 72

Los datos estadísticos son información provista por la Agencia durante el
proceso presupuestario del año fiscal 2021-2022

Desglose de Presupuesto

(en miles de dólares) 2019 2020 2021 2022

Gastado Gastado Aprobado Aprobado

Origen de Recursos

Subtotal Gastos de Funcionamiento

Fondos Especiales Estatales 2,592 3,014 9,161 8,191

Fondos Federales 1,132 395 5,490 8,432



Ingresos Propios 34 - 150 333

Resolución Conjunta del Presupuesto General 44,517 52,873 57,826 49,558

Subtotal, Gastos de Funcionamiento 48,275 56,282 72,627 66,514

Mejoras Permanentes

Resolución Conjunta del Presupuesto General - 8,276 - 1,000

Subtotal, Mejoras Permanentes - 8,276 - 1,000

Pago de Pensiones (Pay as You Go)

Resolución Conjunta del Presupuesto General - - 13,668 -

Subtotal, Pago de Pensiones (Pay As You Go) - - 13,668 -

Total, Origen de Recursos 48,275 64,558 86,295 67,514

(en miles de dólares) 2019 2020 2021 2022

Gastado Gastado Aprobado Aprobado

Concepto

Gastos de Funcionamiento

Nómina y Costos Relacionados 44,292 46,135 55,033 49,675

Facilidades y Pagos por Servicios Públicos 1,838 3,027 3,272 3,670

Servicios Comprados 253 1,452 2,079 2,370

Gastos de Transportación y Subsistencia 118 134 127 179

Servicios Profesionales 15 13 18 18

Otros Gastos 142 69 1,037 927

Materiales y Suministros 834 939 1,858 3,480

Compra de Equipo 783 4,513 8,627 5,445

Asignación Pareo de Fondos Federales - - 200 450

Pago de Deudas Contraídas en Años Anteriores - - 376 300

Subtotal, Gastos de Funcionamiento 48,275 56,282 72,627 66,514

Pago de Pensiones (Pay As You Go)

Plan de Pensiones (PayGo) - - 13,668 -

Subtotal, Pago de Pensiones (Pay As You Go) - - 13,668 -



Mejoras Permanentes

Inversión en Mejoras Permanentes - 8,276 - 1,000

Subtotal, Mejoras Permanentes - 8,276 - 1,000

Total, Concepto 48,275 64,558 86,295 67,514

Servicio de Emergencia 9-1-1 / Línea de Maltrato a Menores

Descripción del Programa

Responde a la necesidad de establecer un número universal de teléfono de emergencia mediante el 9-1-1 a través de 
todo Puerto Rico. El Código 9-1-1 reemplaza los números de emergencia utilizados tradicionalmente y provee al 
pueblo de Puerto Rico un número de acceso uniforme, fácil de identificar y discar.

Clientela

Ciudadanía en general.

Desglose de Presupuesto

(en miles de dólares) 2019 2020 2021 2022

Gastado Gastado Aprobado Aprobado

Origen de Recursos

Subtotal Gastos de Funcionamiento

Ingresos Propios - - 35 -

Resolución Conjunta del Presupuesto General 2,455 689 1,285 1,045

Subtotal, Gastos de Funcionamiento 2,455 689 1,320 1,045

Total, Origen de Recursos 2,455 689 1,320 1,045

(en miles de dólares) 2019 2020 2021 2022

Gastado Gastado Aprobado Aprobado

Concepto

Gastos de Funcionamiento

Nómina y Costos Relacionados 2,455 689 1,285 1,045

Compra de Equipo - - 35 -

Subtotal, Gastos de Funcionamiento 2,455 689 1,320 1,045

Total, Concepto 2,455 689 1,320 1,045



Educación y Prevención de Incendios

Descripción del Programa

Desarrolla e implanta medidas dirigidas a erradicar los riesgos de incendio y educa a la comunidad sobre los mismos.

Clientela

Dueños de propiedades y/o negocios sujetos a ser inspeccionados, que se estiman en 80,000 y ciudadanía en general.

Datos Estadísticos 2020 2021 2022

Charlas a envejecientes 1,677 1,761 -
Exhibiciones de equipo contra incendios 217 228 235
Exhibiciones generales 1,261 1,324 1,430
Otras actividades promocionales y educativas 506 531 580
Presentaciones en escuelas elementales 3,314 3,479 3,579
Puestos Regulares de Carrera 100 90 90

Los datos estadísticos son información provista por la Agencia durante el
proceso presupuestario del año fiscal 2021-2022

Desglose de Presupuesto

(en miles de dólares) 2019 2020 2021 2022

Gastado Gastado Aprobado Aprobado

Origen de Recursos

Subtotal Gastos de Funcionamiento

Resolución Conjunta del Presupuesto General 4,054 4,034 3,484 3,568

Subtotal, Gastos de Funcionamiento 4,054 4,034 3,484 3,568

Total, Origen de Recursos 4,054 4,034 3,484 3,568

(en miles de dólares) 2019 2020 2021 2022

Gastado Gastado Aprobado Aprobado

Concepto

Gastos de Funcionamiento

Nómina y Costos Relacionados 4,054 4,034 3,484 3,568

Subtotal, Gastos de Funcionamiento 4,054 4,034 3,484 3,568

Total, Concepto 4,054 4,034 3,484 3,568



PROGRAMAS  DE  SERVICIOS  DE  APOYO

Adiestramiento en Técnicas de Prevención y Extinción de Incendios

Descripción del Programa

Responsable de adiestrar y readiestrar a todos los miembros del Negociado del Cuerpo de Bomberos en las técnicas 
más avanzadas sobre extinción de incendios, prevención, rescate y primera ayuda en auxilio médico. También, 
organiza y adiestra brigadas y grupos de bomberos voluntarios y funcionarios del sector público y privado en la labor 
de prevención, extinción de incendios y rescate.

Clientela

Empleados de rango del Negociado del Cuerpo de Bomberos de Puerto Rico y empleados de las agencias 
gubernamentales y privadas.

Datos Estadísticos 2020 2021 2022

Puestos Regulares de Carrera 10 9 9

Los datos estadísticos son información provista por la Agencia durante el
proceso presupuestario del año fiscal 2021-2022

Desglose de Presupuesto

(en miles de dólares) 2019 2020 2021 2022

Gastado Gastado Aprobado Aprobado

Origen de Recursos

Subtotal Gastos de Funcionamiento

Resolución Conjunta del Presupuesto General 316 286 240 351

Subtotal, Gastos de Funcionamiento 316 286 240 351

Total, Origen de Recursos 316 286 240 351

(en miles de dólares) 2019 2020 2021 2022

Gastado Gastado Aprobado Aprobado

Concepto

Gastos de Funcionamiento

Nómina y Costos Relacionados 316 286 240 351

Subtotal, Gastos de Funcionamiento 316 286 240 351

Total, Concepto 316 286 240 351



Dirección y Administración General

Descripción del Programa

Ofrece servicios de contabilidad, presupuesto, servicios generales, correspondencia, recursos humanos, auditoría, 
asesoría legal, relaciones públicas y transportación.

Clientela

Personal civil y de rango del Negociado.

Datos Estadísticos 2020 2021 2022

Puestos Regulares de Carrera 32 2 2

Los datos estadísticos son información provista por la Agencia durante el
proceso presupuestario del año fiscal 2021-2022

Desglose de Presupuesto

(en miles de dólares) 2019 2020 2021 2022

Gastado Gastado Aprobado Aprobado

Origen de Recursos

Subtotal Gastos de Funcionamiento

Asignaciones Especiales - 4,869 - -

Resolución Conjunta del Presupuesto General 3,718 1,534 711 -

Subtotal, Gastos de Funcionamiento 3,718 6,403 711 -

Total, Origen de Recursos 3,718 6,403 711 -

(en miles de dólares) 2019 2020 2021 2022

Gastado Gastado Aprobado Aprobado

Concepto

Gastos de Funcionamiento

Nómina y Costos Relacionados 1,651 6,403 711 -

Compra de Equipo 2,067 - - -

Subtotal, Gastos de Funcionamiento 3,718 6,403 711 -

Total, Concepto 3,718 6,403 711 -

Departamento de Seguridad Pública



PROGRAMA  DE  SERVICIO  DIRECTO

INVESTIGACIONES ESPECIALES

Descripción del Programa

Establece los acuerdos colaborativos interagenciales que precisa la lucha contra el crimen e identifica posibles áreas 
de vulnerabilidad. Realiza investigaciones que requieren alto grado de peritaje, entre estos: secuestros o muertes de 
funcionarios públicos, sobornos, destrucción a propiedad pública, apropiación ilegal de fondos públicos, falsificación 
de documentos públicos. Además, investiga actividades criminales organizadas como: tráfico y posesión de narcóticos 
y drogas legales controladas e ilegales; tráfico ilegal de armas de fuego; financiamientos de la actividad criminal y 
lavado de dinero. Coordina la protección de dignatarios e interviene en casos de terrorismo. Comparte información 
con 180 países en la lucha contra el crimen internacional. Ofrece protección, seguridad y apoyo a víctimas y testigos 
de ello.

Clientela

Público en general.

Desglose de Presupuesto

PROGRAMAS  DE  SERVICIO  DE  APOYO

Dirección y Administración General

Descripción del Programa

Vela por la administración efectiva de los programas de finanzas, presupuesto estatal y federal, recursos humanos y 
servicios generales en cumplimiento con las normas vigentes.

Clientela

Los siete (7) negociados y el público en general.

Datos Estadísticos 2020 2021 2022

Puestos Regulares de Carrera - 342 572
Puestos Transitorios - 11 -

Los datos estadísticos son información provista por la Agencia durante el
proceso presupuestario del año fiscal 2021-2022

Desglose de Presupuesto

(en miles de dólares) 2019 2020 2021 2022

Gastado Gastado Aprobado Aprobado

Origen de Recursos

Subtotal Gastos de Funcionamiento

Fondos Especiales Estatales - - 249 283

Ingresos Propios - - 2,392 2,418



Resolución Conjunta del Presupuesto General 68 12 20,916 16,355

Subtotal, Gastos de Funcionamiento 68 12 23,557 19,056

Mejoras Permanentes

Resolución Conjunta del Presupuesto General - - 1,132 -

Subtotal, Mejoras Permanentes - - 1,132 -

Pago de Pensiones (Pay as You Go)

Resolución Conjunta del Presupuesto General - - - 213,540

Subtotal, Pago de Pensiones (Pay As You Go) - - - 213,540

Total, Origen de Recursos 68 12 24,689 232,596

(en miles de dólares) 2019 2020 2021 2022

Gastado Gastado Aprobado Aprobado

Concepto

Gastos de Funcionamiento

Nómina y Costos Relacionados - - 21,077 17,744

Facilidades y Pagos por Servicios Públicos - - 6 234

Servicios Comprados - - - 840

Servicios Profesionales - - 100 238

Compra de Equipo 68 - 2,374 -

Asignaciones Englobadas - 12 - -

Subtotal, Gastos de Funcionamiento 68 12 23,557 19,056

Pago de Pensiones (Pay As You Go)

Plan de Pensiones (PayGo) - - - 213,540

Subtotal, Pago de Pensiones (Pay As You Go) - - - 213,540

Mejoras Permanentes

Inversión en Mejoras Permanentes - - 1,132 -

Subtotal, Mejoras Permanentes - - 1,132 -

Total, Concepto 68 12 24,689 232,596



Negociado de Sistemas de Emergencias 9-1-1

PROGRAMA  DE  SERVICIO  DIRECTO

Dirección y Administración General

Descripción Programa

Asegura que el Servicio del 9-1-1 se ofrezca utilizando tecnología moderna de las telecomunicaciones para atender 
rápida y eficazmente las llamadas de emergencias de los ciudadanos, según las disposiciones establecidas por la Ley 
Núm. 144 de 22 de diciembre de 1994, supra.

Clientela

Ciudadanos residentes y visitantes de Puerto Rico que confronten emergencias de seguridad, salud y protección y 
soliciten, a través del Sistema de Emergencias 9-1-1, a las agencias de seguridad pública los servicios para atenderlas. 
Ciudadanos y visitantes interesados en tener información sobre los servicios gubernamentales.

Datos Estadísticos 2020 2021 2022

Cantidad de contratos de servicios profesionales 8 8 8
Puestos Regulares de Carrera 156 152 174
Puestos Transitorios 54 52 61

Los datos estadísticos son información provista por la Agencia durante el
proceso presupuestario del año fiscal 2021-2022

Desglose de Presupuesto

(en miles de dólares) 2019 2020 2021 2022

Gastado Gastado Aprobado Aprobado

Origen de Recursos

Subtotal Gastos de Funcionamiento

Ingresos Propios 13,381 10,683 19,110 18,497

Subtotal, Gastos de Funcionamiento 13,381 10,683 19,110 18,497

Pago de Pensiones (Pay as You Go)

Ingresos Propios 189 205 258 257

Subtotal, Pago de Pensiones (Pay As You Go) 189 205 258 257

Total, Origen de Recursos 13,570 10,887 19,368 18,754

(en miles de dólares) 2019 2020 2021 2022



Gastado Gastado Aprobado Aprobado

Concepto

Gastos de Funcionamiento

Nómina y Costos Relacionados 7,345 7,391 9,485 8,442

Facilidades y Pagos por Servicios Públicos 357 447 460 493

Servicios Comprados 1,797 2,131 2,188 2,044

Donativos, Subsidios y Otras Distribuciones 2,868 42 4,295 4,700

Gastos de Transportación y Subsistencia 6 3 10 10

Servicios Profesionales 204 265 352 386

Otros Gastos 782 381 2,270 2,362

Materiales y Suministros 22 24 50 60

Subtotal, Gastos de Funcionamiento 13,381 10,683 19,110 18,497

Pago de Pensiones (Pay As You Go)

Plan de Pensiones (PayGo) 189 205 258 257

Subtotal, Pago de Pensiones (Pay As You Go) 189 205 258 257

Total, Concepto 13,570 10,887 19,368 18,754

Negociado de Ciencias Forenses

Por virtud de la Ley Núm. 135 -2020 y la aceptación de la JSAF a la misma, a partir del año fiscal 2021-2022 el 
Negociado de Ciencias Forense será el Instituto de Ciencias Forenses, separado del DSP.

PROGRAMA  DE  SERVICIO  DIRECTO

Investigación Criminal en las Ciencias Forenses

Descripción del Programa

Provee los servicios de patología forense a toda la población en los casos de muertes violentas y en toda clase de 
muerte, así como en los casos de cremación. Tiene la función de investigar las causas, modos y circunstancias de 
muerte de cualquier persona cuyo deceso se produzca bajo situaciones especiales. Colabora con la Oficina de 
Investigaciones y Procesamiento Criminal del Departamento de Justicia, la Policía de Puerto Rico y el Tribunal General 
de Justicia al ofrecer los servicios periciales y científicos en los casos relacionados con la comisión de un delito. Para 
ello, preserva y presenta ante los tribunales la evidencia derivada de sus investigaciones.

Realiza pruebas de detección de substancias controladas a los empleados de las agencias gubernamentales, así como 
de empresas privadas, conforme con lo dispuesto en la Ley 78-1997, y la Ley 59-1997, según enmendadas, 
respectivamente. Además, ofrece el servicio de investigación en la escena de los hechos criminales en las áreas 
policíacas de San Juan, Carolina y Bayamón.



Clientela

Los servicios que ofrece la Agencia van dirigidas a diferentes entidades del sistema de justicia criminal como: 
Departamento de Justicia, Policía de Puerto Rico, Tribunal General de Justicia, Policía Municipal, Tribunal Federal, 
"Federal Bureau of Investigation", Negociado de Tabaco, Alcohol y Armas de Fuego, Cuerpo de Bomberos de Puerto 
Rico, así como entidades privadas.

Además, ofrece servicios de pruebas de detección de sustancias controladas a las agencias y corporaciones públicas. 
También, se ofrecen servicios médicos legales y toxicológicos a toda la población en los casos de muertes violentas o 
en toda clase de muerte, cuando se desconozcan las circunstancias de las mismas y en casos de cremación.

Datos Estadísticos 2020 2021 2022

Análisis Realizado Armas de Fuego y Marcas de Herramientas 109,560 112,299 -
Autopsias Realizadas 2,950 3,024 -
Casos Armas de Fuego 3,125 3,203 -
Casos de Cremación Analizados 6,500 6,663 -
Casos de Documentos Dudosos 95 97 -
Casos de Envejecientes 2,750 2,818 -
Casos de Evidencia Digital 390 400 -
Casos Química Forense 215 220 -
Casos Serología Forense y ADN 2,425 2,546 -
Casos Sustancias Controladas 3,925 4,121 -
Casos Toxicología 3,500 3,675 -
Discos Copiados 900 922 -
Donación de Córneas Banco de Ojos 215 220 -
Donación de Órganos Life Link 270 277 -
Entierros Indigentes 200 205 -
Escenas de Crímenes Investigadas 450 1,040 -
Exámenes Externos Realizados 3,950 4,147 -
Pruebas de Dopaje 30,000 35,000 -
Vehículos Analizados 300 330 -
Cantidad de contratos de servicios profesionales 7 10 -
Puestos Regulares de Carrera 222 217 -
Puestos Transitorios 23 24 -

Los datos estadísticos son información provista por la Agencia durante el
proceso presupuestario del año fiscal 2021-2022

Desglose de Presupuesto

(en miles de dólares) 2019 2020 2021 2022

Gastado Gastado Aprobado Aprobado

Origen de Recursos

Subtotal Gastos de Funcionamiento

Fondos Federales 55 346 1,176 -

Ingresos Propios - 11 455 -



Resolución Conjunta del Presupuesto General 13,341 10,778 13,911 -

Subtotal, Gastos de Funcionamiento 13,396 11,135 15,542 -

Pago de Pensiones (Pay as You Go)

Resolución Conjunta del Presupuesto General - - 1,822 -

Subtotal, Pago de Pensiones (Pay As You Go) - - 1,822 -

Total, Origen de Recursos 13,396 11,135 17,364 -

(en miles de dólares) 2019 2020 2021 2022

Gastado Gastado Aprobado Aprobado

Concepto

Gastos de Funcionamiento

Nómina y Costos Relacionados 8,581 9,747 10,986 -

Facilidades y Pagos por Servicios Públicos 1,248 229 1,154 -

Servicios Comprados 378 35 314 -

Gastos de Transportación y Subsistencia 28 27 52 -

Servicios Profesionales 607 126 1,332 -

Otros Gastos 491 321 534 -

Materiales y Suministros 951 400 927 -

Compra de Equipo 1,112 250 150 -

Asignación Pareo de Fondos Federales - - 93 -

Subtotal, Gastos de Funcionamiento 13,396 11,135 15,542 -

Pago de Pensiones (Pay As You Go)

Plan de Pensiones (PayGo) - - 1,822 -

Subtotal, Pago de Pensiones (Pay As You Go) - - 1,822 -

Total, Concepto 13,396 11,135 17,364 -

Negociado del Cuerpo de Emergencias Médicas de Puerto Rico



PROGRAMAS  DE  SERVICIO  DIRECTO

Servicios de Emergencias Médicas

Descripción del Programa

Brinda los primeros auxilios y controla las posibles complicaciones para conservar la vida de los pacientes, mientras 
son trasladados a las salas de emergencias.

Clientela

Todo ciudadano que solicita o requiere servicios de transportación hacia los diferentes centros hospitalarios de la Isla.

Datos Estadísticos 2020 2021 2022

Casos Atendidos 108,216 100,002 105,000
Llamadas Recibidas 141,500 100,002 105,000
Vehículos Analizados 206 219 269
Cantidad de contratos de servicios profesionales 15 13 17
Puestos Regulares de Carrera 424 412 473
Puestos Transitorios 159 152 152

Los datos estadísticos son información provista por la Agencia durante el
proceso presupuestario del año fiscal 2021-2022

Desglose de Presupuesto

(en miles de dólares) 2019 2020 2021 2022

Gastado Gastado Aprobado Aprobado

Origen de Recursos

Subtotal Gastos de Funcionamiento

Fondos Especiales Estatales 5,961 6,733 8,540 6,281

Resolución Conjunta del Presupuesto General 19,663 18,870 21,367 17,569

Subtotal, Gastos de Funcionamiento 25,624 25,603 29,907 23,850

Pago de Pensiones (Pay as You Go)

Resolución Conjunta del Presupuesto General - - 2,930 -

Subtotal, Pago de Pensiones (Pay As You Go) - - 2,930 -

Total, Origen de Recursos 25,624 25,603 32,837 23,850

(en miles de dólares) 2019 2020 2021 2022

Gastado Gastado Aprobado Aprobado

Concepto

Gastos de Funcionamiento



Nómina y Costos Relacionados 20,689 20,291 19,621 18,308

Facilidades y Pagos por Servicios Públicos 669 877 1,439 295

Servicios Comprados 1,951 1,654 1,711 1,855

Servicios Profesionales 983 882 1,059 1,016

Otros Gastos 169 143 45 50

Materiales y Suministros 1,011 1,255 1,604 985

Compra de Equipo 152 454 4,348 1,311

Pago de Deudas Contraídas en Años Anteriores - 46 80 30

Subtotal, Gastos de Funcionamiento 25,624 25,603 29,907 23,850

Pago de Pensiones (Pay As You Go)

Plan de Pensiones (PayGo) - - 2,930 -

Subtotal, Pago de Pensiones (Pay As You Go) - - 2,930 -

Total, Concepto 25,624 25,603 32,837 23,850
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